Endlich zuhause - im Team der WAG

Als zukunftsorientiertes Immobilienunternehmen sind wir stolz darauf, attraktive, nachhaltige sowie leistbare Lebensrdaume
zu schaffen, in denen sich Menschen wohlfGhlen. Mit ,Endlich zuhause® wollen wir diesem Anspruch mit groBer
Uberzeugung Ausdruck verleihen. Dabei verbinden wir Lebensqualitit mit der Entwicklung innovativer Wohnkonzepte, die
veranderte klimatische Bedingungen, ressourcenschonende Energiesysteme sowie neue Mobilitdtsbedurfnisse
berlcksichtigen. So gestalten wir die Zukunft des Wohnens.

Werden Sie Teil unseres Teams als

Mitarbeiter:in Kundenzentrum (w/m/d)
Telefon und Empfang

O ©, O

Linz 25 Std. ab sofort

lhre Rolle im Team:

Der erste Eindruck zadhlt — und Sie machen ihn perfekt!
Mit Ihrem freundlichen und professionellem Auftreten sorgen Sie fUr einen herzlichen Empfang und nehmen sich der

Anliegen unserer Kundinnen und Kunden mit Engagement und Sorgfalt an.

@ Sie sind erste:r Ansprechpartner:in fir unsere Wohnungskund:innen, -interessent:innen sowie Geschaftspartner:innen.
@ Sie beantworten telefonische Anfragen bzw. leiten das Telefonat entsprechend weiter.

® Die Anfragen werden teilweise elektronisch in Form eines Ticketsystems erfasst.

® Administrative Aufgaben runden lhren Tatigkeitsbereich ab.



Damit (iberzeugen Sie uns:

@ Sie bringen Erfahrung in der telefonischen Kundenbetreuung und/oder im Bereich Empfang/Rezeption mit.

@ |hre kommunikative Art, Ihr herzliches Wesen und Ihre Verlasslichkeit zeichnen Sie aus.

@ Teamarbeit macht Innen Freude und Sie schéatzen ein gutes Miteinander.

@ |n herausfordernden Situationen behalten Sie einen kiihlen Kopf und bleiben stets freundlich und serviceorientiert.
@ Der sichere Umgang mit gangigen Computerprogrammen, insbesondere MS Office, ist flr Sie selbstverstandlich.

Darauf konnen Sie sich freuen:

@ Als renommiertes und erfolgreiches Unternehmen durfen unsere Mitarbeiter:innen auf hohe Arbeitsplatzsicherheit und
eine langfristig ausgerichtete Zusammenarbeit vertrauen.

@ Sie erwartet ein professionelles Team, ein strukturierter Einstieg (inkl. Patensystem) und eine fundierte Einschulung.

@ |n unserem modernen Blrogebaude steht eine von der WAG unterstitzte Kantine zur Verfligung.

® Neben vielen Benefits wie betrieblicher Gesundheitsforderung, Altersvorsorge, Pramien und Events bieten wir ein

monatliches Bruttogehalt von EUR 2.450,00 (Basis Vollzeit) mit Uberzahlungsbereitschaft (je nach Erfahrung und
Qualifikation).

Haben wir Sie liberzeugt? Das WAG Team freut sich bereits, Sie kennen zu lernen! Alle weiteren
Details besprechen wir gerne in einem persoénlichen Gesprach.

Ich freue mich auf Ihre Onlinebewerbung und stehe bei Fragen gerne zur Verflgung.

Verena Greiner
HR Generalistin
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